ACTED promotes a multi sectoral approach
in the DRC which aims at the permanent
reinsertion of refugees and displaced

persons in their communities of origin.

ACTED favorise l‘approche multisectorielle
en RDC pour contribuer a la réinsertion
durable des réfugiés et des déplacés dans

leurs communautés d’origine.

After a five-year war killing 4 million people, the DRC

has taken the road of peace and reunification. 2007 ap-
peared to be a promising year with the investiture of the
new president as well as the establishment of a govern-

ment, governors and provincial assemblies.

This return to democracy was hailed by the international
community and will help the DRC return to a politically
and socially stable situation. Since the beginning of the
transition period, the situation has improved throughout
the country, especially in the Ituri region. Security does
however remain an issue with pockets of resistance in
the provinces of North and South Kivu. Generally spea-
king, many challenges remain to be faced in the recons-

truction process.

The humanitarian situation also witnessed contrasting
changes in 2007. Ituri, Katanga and a large part of the
Kivus regained sufficient stability to allow for an im-
proved distribution of humanitarian aid and facilitated
movement for displaced persons and refugee popula-
tions desirous to return home. This stability lead to the
return of Congolese refugees from Tanzania, Zambia,
Congo Brazzaville and Central African Republic, the-

ACTED’s activities in 2007 / Secteurs d’activités d’ACTED en 2007

1. Emergency relief / Aide d’urgence
2. Food security / Sécurité alimentaire

3. Economic development / Développement économique

Irrigation work in'Ruzizi;Plain / Ouvrage dfirrigation dans la plaine du Rdzizi
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Democratic Republic of the Congo / RDC

Aprés une guerre de 5 ans qui a fait plus de 4 millions de morts, la
RDC s'est engagée sur le chemin de la paix et de la réunification.
L’année 2007 s’est annoncée trés prometteuse avec l'investiture du
nouveau président ainsi que la mise en place d’un gouvernement, des
gouverneurs et des assemblées provinciales.

Ce retour a une légitimité démocratique a été salué par I'ensemble
de la communauté internationale. Il a donné Uespoir a la RDC de
retrouver une stabilité politique et sociale. Depuis le début de la pé-
riode de transition, si la situation sécuritaire s’est améliorée dans tout
le pays, notamment dans la région de I'Ituri, elle reste instable avec
quelques poches de résistance dans les provinces du Nord Kivu et du
Sud Kivu. De fagon générale, de nombreux défis restent a relever dans
le processus de reconstruction.

La situation humanitaire a, elle aussi, connu des évolutions contras-
tées. En 2007, I'Ituri, le Katanga et une grande partie des Kivus ont
retrouvé un niveau de stabilité suffisant pour permettre une meilleure
circulation de U'aide humanitaire, mais aussi la possibilité aux po-
pulations déplacées et réfugices de rentrer chez elles. Cette stabilité a
donc engendré le retour de réfugiés congolais de Tanzanie, de Zambie,
de Congo Brazzaville et de Centrafrique, créant ainsi de nouveaux be-
soins humanitaires. Les déplacés internes ont également commencé a
regagner leurs communautés d’origine. Les besoins humanitaires res-
tent trés variables d’une zone a I'autre, certaines étant déja a un stade

4. Health Promotion / Promotion de la Santé

5. Education and Training / Education et Formation



reby creating new humanitarian needs.

The internal displaced persons also started to return to
their communities of origin. Humanitarian needs vary
considerably from one zone to another: some zones
were in a position to take on board the development

process, whereas others remained in a state of emer-

gency.

In 2007, ACTED worked in three provinces in the
DRC, South Kivu, Katanga and during the year, Equa-
teur. Although these provinces required varying degrees
of implication, South Kivu being a traditional zone of
intervention whereas Equateur constituted a new chal-
lenge, our responses were based on the same interven-
tion methodologies with global objectives applied to all
three zones, differing only as regards themes. Most of
the displaced persons in these zones returned as soon
as they found a more stable environment, in particular
as regards security and protection. In this context, we
concentrated our action on the consolidation of mi-
nimum basic services, covering access to health, edu-
cation and decent housing, for returning populations
and those who stayed in their community of origin. We
further tried to ensure the permanent return of the po-
pulations by supporting them in launching economic
activities that generate revenues which allow them to
regain their autonomy lost following years of conflict.
Strengthened by its permanent partnerships with the
European Commission, the United Nations, and some
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bilateral cooperations, ACTED maintained a strong pre-
sence in the East of the country and reinforced its pre-
sence in Kinshasa.

Support to reinforcing country infrastructures, from
family to provincial level.

One of the biggest challenges faced by the humanitarian
community, and limiting the ability of the population to
take their country in hand, is the lack of transportation
infrastructures. With its experience in this area, ACTED
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Road rehabilitated by ACTED, DRC/ Route réhabilitée par ACTED,
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d’accompagnement au développement, d’autres encore en situation
d’urgence.

Les activités d’ACTED en RDC se sont déroulées sur trois provinces en
2007, le Sud Kivu, le Katanga et, en cours d’année, I’Equateur. Si
elles présentent des niveaux variables d’implication, le Sud Kivu étant
une zone d'intervention traditionnelle d’ACTED alors que 'Equateur
a constitué un nouveau défi, la réponse CACTED s’est appuyée sur les
mémes méthodologies d’intervention en poursuivant des objectifs glo-
baux sur 3 zones a thématiques différentes. La plupart des personnes
déplacées de ces zones sont retournées dés qu’un environnement plus
stable leur a été perceptible, avec notamment des conditions de sé-
curité et de protection plus siires. Dans ce contexte, notre action s’est
concentrée sur la consolidation des services minimaux de base pour ces
populations et celles restées dans leur zone d’origine, tel I'accés a la
santé, a U'éducation et a un logement décent. Nous avons également
cherché a appuyer un retour durable de ces populations en les soute-
nant dans la relance d’une activité économique, par le biais d’activi-
tés génératrices de revenus, qui leur permettront, a plus long terme,
de regagner leur autonomie perdue pendant les années de conflit.
Forte de ses partenariats constants avec notamment la Commission
européenne, les Nations Unies et certaines coopérations bilatérales,
ACTED a maintenu en 2007 une présence forte dans I’Est du pays,
tout en renforgant sa représentation a Kinshasa.

Le soutien au renforcement des infrastructures du pays,
de l’échelon familial a 'échelon provincial.

L'un des plus grands défis auxquels est confrontée la communauté hu-
manitaire, et qui limite grandement la reprise en main de leur pays
par les populations, demeure le manque d’infrastructures de trans-
port. Forte de son expérience en réhabilitation de routes, visant a la
fois le désenclavement de zones inaccessibles et la relance économi-
que, ACTED continue d’étre I'acteur majeur de la réhabilitation de
route dans le Sud Kivu et le Katanga, grdace notamment au soutien
du bureau d’Aide humanitaire de la Commission européenne et des
Nations Unies, par le mécanisme du Pooled Fund.

En terme d’infrastructure, ACTED s’est attachée a redonner aux po-

pulations retournées les conditions sociales satisfaisantes de leur re-
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remains the major actor of road rehabilitation in South
Kivu and Katanga, thanks to the support of the European
Commission humanitarian Aid Office and to the United
Nations by the Pooled Fund mechanism. Through this ac-
tivity, ACTED also aims to open up inaccessible zones and
thereby support the economic re launch of these areas.

In terms of infrastructure, ACTED aims to provide retur-
nee populations with acceptable living conditions. Thus,
our teams have rehabilitated health centres, schools and
provided the most vulnerable populations with shelters.

Restoration of health conditions necessary to
development

Sanitary conditions remain a major concern for the pre-
sent actors in a country where water-borne diseases are
one of the preponderant factors of infant mortality. AC-
TED continued its efforts in the domains of water, hy-
giene and decontamination by building or rehabilitating
90 water sources, 87 wells, 3 water adductions and 97 la-
trine blocks in 200%7. These activities were systematically
accompanied by hygiene promotion campaigns in order
to raise awareness of the transmission of diseases. In an
effort to ensure continuity, maintenance committees were
established to maintain the infrastructures and pass on
information to the rest of the population.

Re-launchingeconomicactivitiesinalargely disintegrated
economy

In order to encourage the economic re-launch, ACTED
supported local initiatives with a two fold objective: to
boost local economies in order to permanently decrease
poverty and to create lasting jobs through the evaluation
of local know-how. In 200%, ACTEDs activities revolved
around 5 components: Community micro projects to mo-
bilise the communities on common projects and support
them in the redefinition of their community identity;
Micro projects of local non-governmental organisations
in order to help promote the growing local associative
network that characterises the country; Support the pro-
duction of handcrafts through Income Generating Activi-
ties (IGA) in order to promote local know-how and boost
the economy in the weakest zones; Micro credit in order
to generate money exchange and train the beneficiaries in
management tools; Re-launching agriculture, fishing, and
breeding to ensure populations become self-sufficient as
regards food. By way of an example, ACTED allocated mi-
cro credits to 6,000 beneficiaries in 200%.

Becoming more organised and ready to face future
challenges.

ACTED’s uninterrupted presence for 4 years, coupled
with the signs of an improved political and social situation
in the DRC, means that we are now in a position to capi-
talise on our work with our beneficiaries and our staff. Al-
though the urgency of the situation remains, ACTED ho-
pes to put down the foundations for longer term projects

Hygiene sensitization session‘in Lulimba / Séance de sensi-
bilisation a 'hygiene a Lulimba
© Gwenn Dubourthotifhieu 2007

tour. Ainsi, nos équipes ont réhabilité des centres de santé, des écoles et
ont fourni des abris aux plus vulnérables.

Le choix de l'implication sur la restauration de conditions
de santé indispensables au développement

Les conditions sanitaires restent une préoccupation majeure des acteurs
présents dans le pays, ot l'incidence des maladies hydriques notam-
ment, sont encore un des facteurs de mortalité infantile prépondérants.
ACTED a donc continué son implication dans le domaine de l'eau, de
I'hygiéne et de I'assainissement. Ainsi, en 2007, ACTED a construit
ou réhabilité 9o sources d’eau, 87 puits, 3 adductions d’eau et 97
blocs de latrines. Ces activités ont systématiquement été accompagnées
de campagnes de promotion de I'hygiéne afin de sensibiliser en prio-
rité la population sur les modes de transmission des maladies. Dans
un souci de continuité et de pérennisation des ouvrages, des comités
de maintenance ont été mis en place et formés sur U'entretien de ces
infrastructures, et disposent d’un réle de transmission de I'information
au reste de la population.

La relance d’activités économiques dans une économie
encore largement désagrégée

Pour appuyer la relance économique, ACTED a soutenu les initiati-
ves locales avec un double objectif : redynamiser les économies locales
pour réduire durablement la pauvreté et créer des emplois durables par
la valorisation des savoir-faire locaux. En 2007, ces activités se sont
orientées autour de 5 volets : micro projets communautaires pour mo-



which means that we must now rethink our activities and the
implication towards our beneficiaries. Our strategy of assis-
tance in the DRC covers the following three objectives:

- Reinforcing our expertise on basic infrastructure pro-
grams

From now on, road rehabilitation should go beyond the objective of
gaining access and aim to ensure the networking of human
beings, goods and ideas.

- The permanent economic re-launch in the country

Local economic development shall continue to be a major
concern for ACTED DRC and for this we rely on the exis-
ting local dynamics that we have supported and promoted
for many years as well as the network of motivated and in-
novative actors. At a time of relative political stability in the
country, the re-launch of local economies is a challenge to
be met to ensure a stable future for the DRC.

- Reinforcing and developing the capacities of local actors
With project follow up firmly in place, it is time now to
concentrate on strengthening existing partnerships with the
local actors and examining new ideas and methods to ac-
company the latter. Our core aims are to ensure that the
economic actors are placed at the centre of the development
process, to work on their independence, and to reinforce
their innovation and capacity of expression.

The multiplication of micro projects, which are crucial
to the improvement of Congolese living conditions in the
short term, is not enough to meet the medium and long de-
velopment objectives. It will also be necessary to train local
economic actors, ensuring that they work within a legal and
regulatory framework beneficial to all as well as providing
them with analysis and management tools that will allow
them to capitalise and diversify.

Becoming more organised and ready to face future
challenges.

ACTED'’s uninterrupted presence for 4 years, coupled with
the signs of an improved political and social situation in
the DRC, means that we are now in a position to capitalise
on our work with our beneficiaries and our staff. Although

Fields'in the Katanga Province / Paysage deia province du~
Katanga © ACTED 2007 .

Fountain built by ACTED in Baraka / Borne fofitaine construite
par ACTED a Baraka © Gwenn Dubourthoumieu 2007

biliser les communautés autour de projets communs et les soutenir dans
la redéfinition de leur identité communautaire ; les micro projets d’or-
ganisations non gouvernementales locales afin de soutenir le tissu as-
sociatif local florissant qui caractérise le pays ; 'appui a U'artisanat par
les Activités Génératrices de Revenus (AGR) pour favoriser les savoirs
faire locaux et relancer une dynamique économique dans des zones trop
faibles pour soutenir ces initiatives ; le micro crédit pour réintroduire
les échanges monétaires et former les bénéficiaires en outils de gestion,
et enfin la relance de Uagriculture, de la péche et de I'élevage pour
permettre a ces populations de retrouver une certaine autosuﬂ?sance
alimentaire. A titre d’exemple, ACTED a ainsi octroyé des micro cré-
dits @ 6 000 bénéficiaires en 2007.

La remise a niveau organisationnelle pour répondre aux
deéfis de demain

La présence continue d’ACTED depuis 4 ans, mais aussi les signes
d’une amélioration de la situation politique et sociale en RDC, nous
permettent aujourd’hui de capitaliser nos efforts sur nos bénéficiai-
res et notre personnel. Aujourd’hui, si les besoins d’urgence persistent,
ACTED souhaite jeter les bases de projets de long terme qui impliquent
de repenser nos activités et notre implication vis-a-vis de nos béné-
ficiaires. Notre stratégie d’aide envers la RDC vise le triple objectif
suivant :

- Conforter notre expertise sur les programmes d’infrastructures de
base

La réhabilitation de routes doit désormais aller au-dela de I'objectif
du désenclavement, pour aboutir a la mise en réseau d’hommes, de
biens, et d’idées.

- Le pari de la relance économique durable pour le pays

Le développement économique local doit demeurer au coeur des pré-
occupations ACTED RDC en s'appuyant sur les dynamiques locales
existantes que nous avons soutenu et promu depuis plusieurs années,
sur les réseaux d’acteurs motivés et innovants. A ['heure d’une relative
stabilité politique dans le pays, la relance des économies locales est un
pari sur le futur en RDC.

- Renforcer et développer Uappui et la capacitation des acteurs locaux
Le suivi des projets d’ores et déja initiés, 'approfondissement des par-

o
Q
(-~
S~
(=]
(=]
c
(=]
o
(7]
-=
)
Y
(<]
(%}
=
=]
=
(=%
(]
(-3
(=}
oy
)
©
-
(%)
o
=
7]
(=]




the urgency of the situation remains, ACTED hopes to put
down the foundations for longer term projects which means
that we must now rethink our activities and our implication
towards our beneficiaries. Our strategy of assistance in the
DRC covers the following three objectives:

- Reinforcing our expertise on basic infrastructure pro-
grams

From now on, road rehabilitation should go beyond the ob-
jective of gaining access and aim to ensure the networking
of human beings, goods and ideas.

- The permanent economic re-launch in the country

Local economic development shall continue to be a major
concern for ACTED DRC and for this we rely on the exis-
ting local dynamics that we have supported and promoted
for many years as well as the network of motivated and in-
novative actors. At a time of a relative political stability in

the country, the re-launch of local economies is a challenge
to be met to ensure a stable future for the DRC.

tenariats existants avec les acteurs locaux, la recherche de nouvelles

- Reinforcing and developing the capacities of local actors

With project follow up firmly in place, it is time now to voies et de nouvelles méthodes pour les accompagner sont indispensa-

. o . . bles. Mettre ces acteurs économiques locaux au centre des processus de
concentrate on strengthening existing partnerships with ) o .
développement, travailler a leur autonomisation, au renforcement de
leurs capacités d’innovation et d’expression resteront au coeur de nos

engagements.
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La multiplication des micro-projets, aussi cruciaux soient-ils pour
I'amélioration des conditions de vie des Congolais a court terme, ne
suffit pas pour répondre a U'objectif du développement a moyen et long
terme. La formation des acteurs économiques locaux, leur inscription
dans un cadre de réglementation et de régulation locale bénéfique pour
tous, la mise a leur disposition d’outils d’analyse et de gestion qui leur
permettront consolidation et diversification sont nécessaires.
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National staff
Personnel national 364

REPUBLIQUE | ; EQUATORLA International Staff
ENTRAFRIGUE-] : Personnel international 17
sty B o, e,
\ r i ; ¥ .arebe
SR L Capital Office

Bureau principal
Bukavu

Area / Zones : 4

Bases : 19

Budget : 6 499 103 EUR

1 REPUBLIQUE

DEMOCRATIQUE Projects / Projets : 12
DU CONGO
< MR Total number of

beneficiaries
300,265 direct and indirect
beneficiaries

Nombre total de
béneéficiaires

300 265 bénéficiaires directs et
indirects

Country indicators / Indicateurs pays

1. Population / Population 65,751,512 (July 2007 est.) / 65 751 512 (Estimations Juillet 2007)

2. HDI / IDH o0.441 (168th out of 177 countries) / 0,411 (168éme sur 177 pays)

3. Infant mortality rate / Taux de mortalité infantile : 65.5 deaths/1,000 live births / 65,5 morts/1000 naissances
(2007)

4. Life expectancy at birth / Espérance de vie a la naissance : 57.2 years / 57,2 ans (2007)

5. Total fertility rate / Taux de fertilité : 6.37 children born/woman / 6,37 enfants/femme (2007)

6. Literacy (15 years old+)/ Alphétisation (agé de plus de 15 ans): 65.5% / 65,5% (2007)

7. GDP per capita / PIB par habitant : 300 USD / 300 USD

8. GDP per sector / PIB par secteur : agriculture: 55%, industry: 11%, services: 34% / agriculture: 55%, industrie:
11%, services: 34% (2000)



